Spostovane uporabnice, spostovani uporabniki,

Od 1. julija 2023 dalje bomo za obracun storitev ravnanja s komunalnimi odpadki na podrocju podzemnih zbiralnic
upostevali obdobje od prvega do zadnjega dne v mesecu.
Racune boste odslej prejemali kasneje, zato vam predlagamo ureditev e-racuna.

Zaradi prehoda na obracun za obdobje koledarskega meseca vam bomo za junij 2023 izdali racune, v katerih bomo
upostevali daljSe obracunsko obdobje, in sicer od 16. maja 2023 do 30. junija 2023.

Ker bo obracunsko obdobje za pol meseca daljse, bo tudi pavsalni znesek visji.

Zaracunali bomo dejansko Stevilo vnosov preostanka odpadkov in bioloskih odpadkov, a ne manj kot devet (9) vnosov za
preostanek odpadkov in dvanajst (12) vnosov za bioloske odpadke.

Od 1. julija 2023 pa bomo zaracunali dejansko Stevilo vnosov preostanka odpadkov in bioloskih odpadkov, a ne manj kot Sest
(6) vnosov za preostanek odpadkov in osem (8) vnosov za bioloske odpadke.

Ureditev e-raCuna vam prinasa Stevilne prednosti: prejmete ga pred tiskanim, imeli boste vecjo preglednost in nadzor nad
prejetimi racuni, prihranili boste Cas, znizali si boste stroske zaradi optimizacije procesa pri spremljanju e-racunov in pripravi
placil, predvsem pa boste zmanjsali porabo papirja.

Prejemanje e-racuna uredite s fizicnim ali z elektronskim obrazcem Vloga za izdajo elektronske oblike racuna, ki je objavljen
na spletnih straneh www.vokasnaga.si in www.mojiodpadki.si (rubrika Narocanje in obrazci). 1zpolnjen obrazec lahko oddate
elektronsko preko spletne strani z gumbom Oddaj viogo ali preko e-naslova vokasnaga@vokasnaga.si oziroma fizicno na
naslov JP VOKA SNAGA d.o.0., Vodovodna cesta 90, 1000 Ljubljana.

Dodatne informacije lahko dobite v naSem Centru za podporo in pomo¢ uporabnikom na telefonski Stevilki +386 1 5808 100
ali e-naslovu vokasnaga@vokasnaga.si.
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