Pogesta,vprasanja in odgovori:

® Kaksno vodo pijemo v Ljubljani?

V Ljubljani pijemo dobro, naravno, pitno vodo, brez tehniénih
postopkov ¢is¢enja, kar je med evropskimi prestolnicami prava
redkost.

® Kako skrbi za varnost oskrbe s pitno vodo JP Vodovod-
Kanalizacija?

Kot upravljavec vodovodnega sistema izvajamo notranji nadzor

nad skladnostjo pitne vode po nacrtu, ki natancno opredeljuje

dnevna mesta vzorcenja in vrsto preskusanj na odvzemnem

mestu glede na vrsto tveganja.

® Kako skrbi za varnost oskrbe s pitno vodo drzava?
Ministrstvo, pristojno za zdravje, zagotavlja monitoring pitne
vode, s katerim se preverja, ali pitna voda izpolnjuje zahteve, ki
so predpisane s pravnimi akti.

® Kje lahko dobim informacije o rezultatih preskusanj pitne
vode?

- vinformacijski pisarni JP Vodovod-Kanalizacija na Vodovodni
cesti 90 v Ljubljani (uradne ure za stranke so od ponedeljka do
petka od 8. do 13. ure, ob sredah pa tudi od 14. do 17. ure),

- na spletnih straneh JP Vodovod-Kanalizacija www.vo-ka.si
(rubrika Informacije/Pitna voda),

- prek elektronske poste voka@vo-ka.si.

® Kaj povzroca trdoto vode?

Trdoto vode povzrocajo kalcijeve in magnezijeve soli v vodi.
Skupna trdota predstavlja vsoto karbonatne in nekarbonatne
trdote. Kot karbonatno trdoto oznac¢ujemo prisotnost kalcijevih in
magnezijevih ionov, ki tvorijo hidrogenkarbonate. Nekarbonatno
trdoto predstavljajo ioni kalcija in magnezija, ki tvorijo kloride,
sulfate in nitrate; soli obeh omenjenih ionov torej, ki so v vodi
poleg hidrogenkarbonatov Se prisotne.

® Zakaj se iz vode izlo¢a vodni kamen?

Na povrsine v kopalnici, grelne povrsine in na stene cevovodov
se zaradi slabe topnosti kalcijevega in magnezijevega karbonata
nalaga tako imenovani vodni kamen: soli se izlo¢ijo in nastanejo
usedline. Vodni kamen je popolnoma neskodljiv in je naravna
sestavina pitne vode.

® Zakaj je voda iz pipe obcasno bela?
Vzrok je prisotnost majhnih zra¢nih mehurckov. Pojav je le
prehodnega znacaja.
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Brez vode ni zivljenja

Voda, nasa zvesta spremljevalka

Naravna pitna voda je nenadomestljiva in neprecenljiva dobrina.
Clovesko telo lahko prezivi brez hrane ve¢ tednov, brez pitne vode pa
le nekaj dni. Prebivalke in prebivalci mesta Ljubljane porabimo dnevno
od 80 do 200 litrov vode.

Voda je nasa zvesta spremljevalka. Z njo se odzejamo in si pripravimo
obrok, v njej si umijemo roke, se kopamo ali tusiramo, pomijemo

posodo in operemo perilo, zalijemo roze na vrtu...

V Ljubljani pijemo dobro, naravno vodo

Kaksna pa je voda, ki jo pijemo v Ljubljani? Odgovor je jasen: pijemo
dobro, naravno pitno vodo, ki ni obdelana s tehni¢nimi postopki in
katere vir je podzemna voda. Naravna pitna voda je velika prednost, na
katero smo v Ljubljani izijemno ponosni.

Pitno vodo v Ljubljani odlikuje primerna vsebnost kalcija in magnezija
ter prijeten in osvezilen okus. Tega ji zagotavljajo predvsem stalna
temperatura, mikrobioloska Cistost ter v njej prisotna ogljikov dioksid
in kisik.

Je voda v Ljubljani trda?

Pitna voda v Ljubljani je srednje trda, kar je za pitno vodo obicajno.

Ocena trdote vode po vodarnah [°N]

Sentvid
15

Jarski prod
13
srednje trda

srednje trda

Klece Hrastje
14 17
srednje trda —_

Brest

. 15 /
srednje trda

1. °N = nemska stopinja (uporablja se tudi °dH) — 1°N je ekvivalentna 10 mg CaOliter.
2. Trdotna lestvica:
0-8°N: mehka voda
8-15°N: srednje trda voda
15-21°N: trda voda
nad 21 °N: zelo trda voda

Ljubljansko pitno vodo ¢rpamo iz vodarn na obrobju mesta: Klece,
Sentvid, Hrastje, Jarski prod in Brest. Naravna pitna voda je velika
vrednota, hkrati pa tudi bogata dediscina. Ohranitev kakovosti vodnega

vira je namrec¢ velika obveza do generacij, ki prihajajo za nami.

Pod nenehnim budnim ocesom...

Nobeno drugo zivilo ni nadzorovano tako strogo kot prav pitna voda.
Nad zdravstveno ustreznostjo in skladnostjo pitne vode bdimo tako
v JP Vodovod-Kanalizacija, kjer opravljamo notranji nadzor, kot
ministrstvo, pristojno za zdravje, ki opravlja monitoring pitne vode.
Ustreznost nadzora preverjajo inspekcijske sluzbe.

Notranji nadzor poteka po obveznem nacrtu, ki je izdelan po nacelih
HACCP ter natan¢no opredeljuje dnevna mesta vzorcenja in vrsto
preskusanj na posameznem odvzemnem mestu glede na vrsto
tveganja. Vzorce odvzemamo pri uporabnikih (na pipah) in na drugih
mestih, kjer se voda uporablja kot pitna voda.

S skrbno izbiro mest, ki jih nadzorujemo, in z ustreznim obsegom
preskusanj pravoasno prepoznavamo potencialne nevarnosti za

zdravje ljudi in se nanje ustrezno odzivamo.

NaSe poslanstvo - varna oskrba s pitno vodo

Iz porocil o monitoringu pitne vode v Sloveniji (porocila so dostopna na
spletnih straneh Instituta za varovanje zdravja RS, www.ivz.si) vidimo,
da je oskrba s pitno vodo v Ljubljani na izjemno visoki kakovostni ravni.
Stevilo vzorcev, ki niso skladni s predpisi, je namre¢ na obmocju mesta
Ljubljana bistveno nizje kot na nacionalni ravni.

To je pomemben kazalec kakovosti dela JP Vodovod-Kanalizacija.
Vendar nas uspeh nikakor ne uspava. Vsi postopki, ki so povezani s
pridobivanjem, distribucijo in z nadzorom pitne vode, potekajo skladno
s standardom kakovosti 1SO 9001, sistemom HACCP in ISO 17025.
Nadaljnje povecevanje varnosti oskrbe s pitno vodo ostaja tako tudi
v prihodnje za nas pomemben izziv in kljucni del poslanstva nasega
podjetja.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 400
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 400
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /ENU <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


